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PRESSEMITTEILUNG

BPO-SUMMIT 2008

Die Wirtschaft des Landes Mecklenburg-Vorpommern hat sich auf3erordentlich positiv
entwickelt. Allein in den letzten drei Jahren konnte die Arbeitslosenquote um sieben Prozent
gesenkt werden. Ein Grund fur diese positive Entwicklung ist die Dienstleistungsindustrie, die
in Mecklenburg-Vorpommern besonders stark gewachsen ist. Hier konnten mehrere tausend
Arbeitspléatze geschaffen werden. Das Land setzt auch weiter auf den Dienstleistungssektor.

Vom Nischendasein zum Zukunftstrend — so lasst sich die Karriere des Business Process
Outsourcings (BPO) wohl am treffendsten beschreiben. Sowohl fir das spezielle Segment
des IT-Servicemarkts, das die Auslagerung von Geschaftsprozessen mit hohem IT-Anteil
umfasst, als auch fir das klassische BPO wird in den kommenden Jahren eine dynamische
Marktentwicklung erwartet. Experten rechnen mit Zuwachsraten bis zu 16%.

Zu diesem Zukunftsthema veranstaltet die Invest in Mecklenburg-Vorpommern GmbH vom 4.
bis 5. September das 2. BPO-SUMMIT 2008 im Kempinski Grand Hotel Heiligendamm, dem
Ort des G8-Gipfels 2007. Trends und Entwicklungen im Bereich der Unternehmensorgani-
sation sind die Themen der Konferenz. ,Unternehmen konzentrieren sich zunehmend auf
ihre  Kernkompetenzen und geben andere Bereiche wie Lohnbuchhaltung oder
Verwaltungsprozesse an spezialisierte Dienstleister ab“, sagte Wirtschaftsminister Jirgen
Seidel am Donnerstag zur Er6ffnung der zweitagigen Veranstaltung.

Hochkaratige Referenten informieren die rund 60 Teilnehmer, wie durch BPO die Ablaufe in
den Unternehmen schlanker und effizienter gestaltet werden kodnnen. Mecklenburg-
Vorpommern wird sich im Rahmen der Konferenz als BPO-Standort présentieren.
Unternehmen, die als Servicedienstleister in der BPO-Branche téatig sind, bendtigen
ausgebildete, motivierte Fachkrafte und finden diese in Mecklenburg-Vorpommern. Beispiele
sind die SIV AG aus Roggentin, die mit 200 Beschaftigen IT-Dienstleister flr
Versorgungsunternehmen sind.

Michael Sturm, Geschéftsfihrer der Invest in Mecklenburg-Vorpommern GmbH, hebt hervor:
.Die Manager profitieren von dem in Deutschland einzigartigen Event von konzentriertem
BPO-Know how. Sie nutzen diese Plattform, sich mit Branchenexperten in Gipfelatmosphéare
auszutauschen. Fir uns ist dies eine einmalige Gelegenheit, Investoren von Mecklenburg-
Vorpommern zu Uberzeugen.” Mit dieser Reihe der Summits knipfen wir an das
Erfolgsmodell G8 an. In der Planung befindet sich u.a. ein Skandinavien Summit im Oktober
diesen Jahres. ,Wir informieren, Uberzeugen und siedeln Investoren an. Unternehmen wie
Gruner+Jahr, Suzlon und Rheinmetall Defence haben sich bislang fiir Mecklenburg-
Vorpommern als BPO-Standort entschieden.”
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